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Wichtiger Sicherheitsruckruf

HEAD Sport GmbH
Ruickruf HEAD Skischuhe

WIE MAN DIE MODELLE IDENTIFIZIERT.

Die Modell-Artikelnummer besteht aus sechs
Ziffern und ist im Fersenbereich auf der
Innenseite des linken Skischuhs markiert.

WARUM IST DAS PRODUKT GEFAHRLICH?
Die austauschbaren Zehen- und Fersenplatten |
(gelbe Farbe) im Sohlenbereich kdnnen

bei normalem Gebrauch Risse bekommen, was
die Stabilitat des Skischuhs beeintrachtigen und
das Verletzungsrisiko erhohen kann

WAS IST ZU TUN?

 Verwenden Sie das Produkt sofort nicht mehr.

* Wenden Sie sich an ihren urspringlichen Handler oder unter Verwendung der unten
angegebenen Kontaktdaten an HEAD.

WICHTIGE INFORMATION.

Als Hersteller ist es uns aus handelsrechtlichen und buchhalterischen Grinden leider
nicht moglich, Reklamationen direkt von Endverbrauchern anzunehmen.

Ilhr direkter Ansprechpartner und Vertragspartner ist stets der Fachhandler, bei dem Sie
das Produkt erworben haben. Wir bitten Sie daher, lhre betroffenen Skischuhe Uber
den entsprechenden Fachhandel abzuwickeln.

Sollte |hr urspringlicher Handler nicht mehr existieren, konnen Sie sich
selbstverstandlich gerne an einen anderen Fachhandler in Ihrer Nahe wenden.

Unter dem folgenden Link finden Sie eine Ubersicht aller autorisierten Filialen:
https://www.head.com/de DE/store-locator#ski

KONTAKT
Head Germany GmbH
E-Mail: reparaturservice@de.head.com

Wir danken Ihnen fir Ihr Verstandnis und entschuldigen uns fir etwaige
Unannehmlichkeiten.
Informieren Sie bitte auch lhre Familie und Freunde liber diesen Riickruf. 2/2
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